Intelligence artificielle:
Entre promesses de productivité et apocalypse de l'emploi

Prof. Nicolas van Zeebroeck
Septembre 2024
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$0* Google DeepMind 6% AlphaGo : I i
03 Google Deeplind B pta L'automatisation a

evolue...

e ——

DeepMind’'s Go-playing Al doesn't need human help
to beat us anymore

The company’s latest AlphaGo Al learned superhuman skills by playing itself over and over

By James Vincent | @jjvincent | Oct 18, 2017, 1:00pm EDT



Les robots
sont maintenant des
machines qui raisonnent
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Les vrais enjeux?

- *Que faire avec ces technologles?
e Qui est Ie plus A rlsque? |



L'IA n’est pas si nouvelle...

Lenaerts (2023)



...mais ses progres se sont acceleres

AL 2010 AL 2017

28.5% errors

Source: http://aiindex.org/2017-report.pdf



C'est quoi I'lA au juste?
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|A =Technologies qui automatisent les fonctions cognitives

Communiquer Natural language processing

Méemoriser Knowledge representation

Repondre a des questions,
tirer des conclusions

Automated reasoning G

Imaginer, creer Computational creativity

S'adapter Machine learning £

Percevoir Computer vision

1411 11

Manipuler des objets Robotics

Source: Russel & Norvig (2016) & Lenaerts (2018)






Le Test de

Turing

[llustration: Wikipedia



Test de Turing?
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Joseph Weizenbaum




Le Test de Turing a provoque un schisme en |IA

A

A aujourd’hui

IA FORTE

REPRODUIT LE PROCESSUS
MENTAL HUMAIN

Source: Russel & Norvig (2016) & Lenaerts (2018)



L’'I|A faible existe en deux versions

¥ Thipk
§ rationally IA aujourd’hui

Wi Act
§= rationally

Symbolic Al sub-symbolic Al

Pense rationnellement
Basée sur des regles
"Consciente”
Explicable

Agit rationnellement
Basee sur des données
"Aveugle”
Boite noire



-

Il pleut des cordes It is raining strings

/7 \



Une machiwfnﬁpes prédictions




La méme technologie peut tout faire
et elle apprend désormais seule...

‘:@: Google DeepMind

Challenge Match
8 - 15 March 2016




Mais c’est

une boite
noire...




Resultat:

Un perroquet
stochastique...



...qui ne peut que predire le prochain mot a écrire
sans en comprendre le sens ou la validite

Image by glinther from Pixabay
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Technology Featured Topics Newsletters Events Podcasts SIGN IN SUBSCRIBE
Review

ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Large language models cando jaw-droppmg

things. But nobody knows exactly why

And that's a problem. Figuring it out is one of the biggest scientific puzzles of our
time and a crucial step towards controlling more powerful future models.

By Will Douglas Heaven March 4,2024




L’IA automatise les facultes coagnitives...

7~ N\
ﬁ i

Facultés physiques Facultés cognitives

Penser comme les humains (lA forte) Agir comme les humains (IA faible)

Basée sur des regles (explicable) Basée sur des données (boite noire)

Dirigée par des humains Autonome

A la Vitesse de la pensée humaine A la vitesse de la lumiere

N~
A aujourd’hui
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Les outils numeriques volent-ils nos jobs?



Les 2 faces de la medaille

PRODUCTIVITE EMPLOI



Copilot boosts
programmers’
productivity by
55%
(Peng et al.,
2023)

Generative Al
will add up to

S4 4 trillion

in productivity
annually
(McKinsey, 2023)




Artificial Intelligence
Robots, new working ways to cost five WARNING: Can intelligent
million jobs by 2020, Davos study says .
robots replace human jobs by
20257

ARTIFICIALLY intelligent robots could trigger a “fourth industrial revolution” and displace
mare than hall of the human workforce by 2025, a Swiss think-tank has warned

v 4

DAVOS, Switgerland (Reuters) - Disruptive labor market choanges, including the rige of
robots and arifical intelligence, will result ina net loss of 5.1 milllon jobs over the
next five vears in 135 leading countries, according toan apalysis published in Davos on

By SESASTIAN KETTLEY
Maonduy.

Forbes

3 LEADERSHIP 3 CAREERS

Goldman Sachs Predicts 300 We Need A Plan: 4 Scenarios For
Million Jobs Will Be Lost Or The Future

Degraded By Artificial P et g

Intelligence g o T R







Sur quelles hypotheses se base I'industrie?

Les entreprises Sitot adoptée,
adopent I'lA I"IA booste la
massiveme- productivi*’

! 7 !

La productivité
détruit les jobs




Adoption massive de I'IA:




Les entreprises adoptent massivement I'lA?

Currently Planto

Al technologies use it use it

Process or equipment optimisation 13% 11%
Anomaly detection é&@{) 13% | 7%
Process automation “*Qm 12% 11%
gt 86e | ou | 10x
Natural language processing
Autonomous machines E 9% 7%
Eoipten Son ULB/Solvay survey for the EC Commission (2020)
Recommendation/personalisation engines @; 7% . fB;rS[eA‘IJ;’:jﬁisg;o\g;‘:]t?is the current state of adoption in your firm
Creative and experimentation activities {\1{3{5 7% 4% e Base size: EU27, N=8661
Sentimentanaiysis E 3 39 39 Similar observations in the US (McElheran et al. 2021)



Figure 3.10. Adoption of data-driven technologies remains low

Adoption rates of cloud computing, loT technologies, big data analytics and Al by enterprises with ten employees or more in the business sector (excluding financial services), 2023 (or most recent)

I Al (10+ employees) B Large (250+ employees)
A. Cloud computing B. Internet of Things C. Big data analytics D. Artificial intelligence
FIN KOR KOR KOR
AUS AUT NLD DNK
SWE SVN DNK FIN
NOR FIN GBR ooy

Al Adoption among firms is slow...

Source: OECD Digital Economy Outlook 2024




Une affaire de grandes entreprises?

Figure 2: AI Usage across size Categories (Weighted)

10,000+ Employees

5,000-9,999 Employees

2,500-4,999 Employees :
1,000-2,499 Employees F
500-999 Employees P mAlUse  mAlTesting
250-499 Employees P
100-249 Employees F
50-99 Employees F
20-49 Employees
10-19 Employees F
5-9 Employees F
1-4 Employees F
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%
Notes: The figures visually represent the share of firms (weighted by survey-LBD weights) that indicate use or test
at least 1 of the following business technologies: Automated Guided Vehicles, Machine Learning. Machine Vision,

Natural Language Processing and Voice Recognition. Values are based on the imputed probabilities for respondents
who answered “Missing”™ or “Don’t Know™ to | or more of the aforementioned business technologies.

Source: McElheran et al. (2021)



Les barrieres internes sont immenses

Internal obstacles

Difficult to hire new staff
with the right skills

The cost of adoption

The cost of adapting operational processes

Lack of skills among existing staff

Complex algorithms are difficult
to understand and trust

Insufficient or incompatible IT
infrastructure

Lack of internal data
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Overall

57%

52%

49%

45%

Adopters Non-adopters Plan to use

57%

48%

44%

38%

29%

17%

57%

56%

53%

50%

42%

24%

61%

57%

55%

55%

42%

23%

ULB/Solvay survey for the EC Commission (2020)

* Base question: What is the current state of
adoption in your firm for [Al technologies]?

* Basesize: EU27, N=8661



Pas du speck
oour votre bec?

Adoption de I'lA
proche de zéro
parmi les
entreprises de

moins de 10
employés

* Manque de données?

* Colts fixes trop
élevés?

* Manque de
compétences et de
temps pour se
former?



Exploiter le numerique (et I'lA) a I'échelle
exige du temps et de nouveaux processus...




ChatGPT a rendu l'adoption facile...

pour un usage individual ou discret



Taches discretes
V. Processus intégres



FORBES > BUSINESS

BREAKING

Samsung Bans ChatGPT

. Among Employees After
M alS | d Sensitive Code Leak

SOUCI

ropuine Samsung Electronics has banned the use of
ChatGPT and other Al-powered chatbots by its employees,
Bloomberg reported, becoming the latest company to crack
down on the workplace use of Al services amid concerns

about sensitive internal information being leaked on such

platforms.




Mais la fiabilite est un souci

= MIEERE

Air Canada Has to Honor a Refund
Policy Its Chatbot Made Up

The airline tried to argue that it shouldn't be liable for anything
its chatbot says.

< DPD Chat

Let's Chat 2,

| am sorry, | don't have access

to your orders. | can only

provide information about

parcels that are currently in

transit. Can | help you with
5 something else?

I'd like to speak to someone

I am sorry, | do not have
access to the number for
Customer Services. Can | help

I'Il;;:a!: your question here. Send
| The
Q1 (WG s FRY W YR I B TN R

A 1S B0 U e R Y e

uzxcszM@

space return

¢



Fiabilite?




For some tasks, 70% accuracy is
OK, but for many other, 99,9%
reliability is a minimum

With autonomous driving, the system

must produce accurate and safe
solution for every UNEXPECTED and
EXCEPTIONAL situation



L'adoption de I'lA dans les

entreprise est.beaucol

lente et dlfﬂc:lle qu on Ie pe
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Et le miracle de |3
productivité?



dances - . i " st
’];"é% CanalZ ~ Alaune v Entreprises v Immo Opinions ~  Mon Argent

| Selon Google, 'TA pourrait
doper le PIB belge de 50
milliards d’euros !

Canal 7.
12-03-2024,18:05 - Miseajourle: 12-03-2024,19:48 -

I es chiffres liés au développement de 'intelligence artificielle donnent

la tiirni Qalan la Aarnmidara satirda manda mnar Trmanlamant Clancniltine

Canal Z
12-03-2024,18:05 - Misejourle: 12-03-2024,19:48 -

I es chiffres liés au développement de I'intelligence artificielle donnent

le tourni. Selon la derniére étude meneée par Implement Consulting
Group pour le compte de Google, entre 20 a 30 % des activites
professionnelles belge pourraient déja étre automatisées aujourd’hui grice a
I'TA générative. Avec a la clé un énorme gain de productivité estimé a 9% du

pib.




Le numerique dope la productivite?

Figure 15: ICT capital investment (each country's investment indexed at 100 in 2000)'®!
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Sources: Lapavitsas (2022) and https://www?2.itif.org/2018-ict-eu-productivity-growth.pdf




Le numerique dope la productivite?

Putting productivity growth in perspective

45%
1965: President Eisenhower Gol
signs legisiation authorizing the 2001: Tech
4.0% - funding and construction of the stock bubble
interstate highway system. bursts.
1973: The first ol price shock
35% - ushers in an era of inflation and
lower growth and productivity. I
| TECH BOOM
3.0% - 1987: Economist Robert Solow
POST-WAR PRODUCTIVITY "GOLDEN AGE" quips that ‘computers are
| everywhere but in the Global
25% productivity statistics.
' 2000: Over half
20% /\ of US nouse-
N
1.5% 1970; The optical SLOWDOWN & PRODUCTIVITY PARADOX 984,
fiber is invented. I \J = PARADOX 2.0
1971: Intel introduces v 4
the microprocessor chip. 1991: The woridwide web
1.0% | becomes accessibie 10
? ol 1975: Intel co-founder Gordon the general pubiic.
:rg::‘cc:?nhsﬁgvgagi:;; Moore revises his outiook for | 1992: GPS becomes fug e Aol 2013: 51% of US adu'ts
f f ; I
0.5% of supporting & variety processor capacity, predicting operatona popularizes WiFi by :2::_09"0;?'01 US aduits
of appl cations laccurately) that it would 1985 incorporating 8 WiFi , sty
reases Windows 1.0. siot into its laptops. have a cell phone; 64%
0.0% have a smartphone.

56 58 60 62 64 66 68 70 72 74 76 78 80 B2 84 B6 88 90 92 94 96 98 00 02 04 06 08 W0 12 £
=—Year-over-year growth in nonfarm business sector productivity, 5y moving average Averages for four main post-war productivity periods
Source: BLS, Pew Research Center, US Census, PBS, various news sources, Goldman Sachs Global Investment Research.

Golaman Sachs Global Investment Research

Corporate investments in ICT

“One can see
computers
everywhere,
except in
productivity
statistics.”

Solow, 1987



Le numerique dope la productivite?

Change in Labor Productivity Growth versus Information and Communication
Technology (ICT) Intensity

A: Labor Productivity Growth Change between 1995-2004 and 2005-2015 versus
Share of Households with Broadband Access (N =25 OECD countries)

14 @ ESP

0

ICT
Productivity

Paradox
(Solow, 1987)

@®RT AN® DNK
: .fl(ﬂ?.‘m \I.:\-]_u
®ITA o ®BEL
14 WIUUS. R
OIUN OFRA @MJEN T
[ Yoran BIEL

® TUR ® GER o
* ®SWE

o @ KOR

erIN

.Félil S NOR

Percentage point change in labor productivity growth

20 40 60 80 100
Share of households with broadband access (percent)






Productivity

Paper Al
P Technology

Noy and Zhang, 2023

Brynjolfsson, Li and Raymond, 2023

Kanazawa et al., 2022

Dell'Acqua et al., 2023
Gao and Feng, 2023

Writing tasks ChatGPT
Call center tasks Chatbot

Taxi drivers

cruising task Al Routing

Consulting tasks ChatGPT

Cross-firm Al

gain
+40%

+14%

+14%

+25%
+14%



Il n‘existe pas
(encore) d’indication
sur la contribution de
I"lA au niveau macro







Automatiser une tache est facile, mais integrer I'lA dans
des processus complets, des empl'0|s et des entreprises est
une autre paire de manches...

L’IA ne fonctionne pas sans actifs complémentaires

0.08
0.06

0.04

0.02

. m B

0.00

Marginal Effect of Predictive Aanlytic

-0.02 |
PA w/ High PA w/o high PA w/ PA w/o Educated  PA w/ KPI PA w/o KPI PAw/  PA w/o Continuous
ITK ITK Educated Workers| Workers Tracking Tracking  Continuous Flow Flow
—_
®
UNIVERSITY OF
® TORONTO BOUNDLESS |

Source: Erik Brynjolfsson and Kristina McElheran (2021) 58



Le numérique ne
paie pas sans
capital
organisationnel et

changement
stratégique




Les succes des uns masquent les echecs des autres




L'lA generative en codage a des effets pervers...

Before Chat GPT After Chat GPT
Le résultat exigeant
une fiabilité élevée, le

@ travail passe de la

=™ ;. .

"" géneration de code a
la vérification et au

* Developer debugging - 6 hours * Developer debugging - 24 hours d é b Oga ge ( K re it me | r

et Raschky, 2024)

* Developer coding - 2 hours * ChatGPT generating code - 5 min




Un paradoxe numerique?

Plus nous automatisons ...plus nous créons
des taches productives... de taches administratives



En dépit des promesses,
les bénéefices du numerique
restent faibles en moyenne...

Parce que le succes est tres inégalement réparti
(nous avons tendance a extrapoler les succes exceptionnels a I'ensemble de I'économie)
Parce que le travail humain se déplace vers des taches de controle (de faible valeur)



La technologie et I'lA tuent I'emplol
(via les gains de productivite)



Les gains de productivite detruisent I'emploi?

Inited States 5,617 Unemploymentis at its lowest in 30 years Taux de chémage harmonise
S SRS (% de la population active)
12 -
——EU —Belgique
1 11
0 10
g
. g
-
6
5
4
o [e3] o i o o =t w3y w M~ a0 (o)) (] — N
(o] (=] — i i — i — — — i S o (o o
o o { = | (o] o o (=] o (] o o Lo ] o o <
v T R R T NN &N N N NN &N N NN &N NN N N NN

Source: OECD Harmonized Unemployment Rates data Source: Conseil Supérieur de I'Emploi (2023)



Lol d'@Qkun

Chaque diminution de 3 % du PIB par rapport a son niveau de long
terme entraine une augmentation de 1% du chémage



Les gains de
productivité
détruisent

'emploi?

I__Jistribution of labor share by sector in the United States, 1840-2010

90 Rest of the economy

80
70
60 |-
50
40
30

20
+Manufacturing

10 §
/ Agriculture

1840 5 60 70 80 90 1900 10 20 30 40 50 60 70 80 90 20002010

SOURCE: Stanley Lebergott, “Labor force and employment 1800—1980," in Output, employment, and productivity in the Unifed States after 1800, Dorothy S.
Brady, ed., NBER, 1966; World Data Bank, World Bank Group; FRED: Economic Research, Federal Reserve Bank of St. Louis; Mack Oft, “The
growing share of services in the US economy—degeneration or evolution?" Federal Reserve Bank of 5t. Louis Review, June/July 1987; McKinsey
Global Institute analysis



Avec le temps, la productivite cree de nouveaux jobs

e Supervisor, Word e Gift wrapper (1980) e Tamale-machine feeder
Processing (1980) e Fingernail former (1990) (1980)
e Circuit Layout Designer  Horse exerciser (2000) e Vending-machine
(1990) e Oyster preparer (2000) attendant (1990)
e Artificial Intelligence e Sommelier (2010) e Chat room host/monitor
SpeC|aI|st.(2000) e Golf cart mechanic (2016) (2000) -
e Echocardiographer (2000) e Underground utility cable
e Wind Turbine Technician locator (2010)
(2010) e Teleprompter (2016)

e Computing Services
Director (2016)

Source: Autor (2019), based on Census Bureau data (US)



Les gains de productivite detruisent I'emploi?

Une tache
n’est pas un
job

Y

Illustration from https://www.linkedin.com/posts/tomfgoodwin this-is-why-ai-wont-take-your-job-ai-is-activity-7169009404049108995-atEk/




Les jobs sont transformes plus que déetruits

Seules des‘taches peuvent étre automatisees
Les nouvelles technologies créent de.nouveaux jobs



plu }nuanCée.. -

s, v A - e F A - e

L 3 =3
GIEIE N ERIA

Les entreprises &, Sitbtadeptee—

La productivité
—détruit les jobs

adopent I'lA I"lA booste

masstrement la productivité .
lentement transforme & crée



Les vrais enjeux?

- *Que faire avec ces technologles?
e Qui est Ie plus A rlsque? |



L'impact sur les métiers va
dépendre de ce gu'on fait de
la technologie



Essale-t-on
de résoudre

le bon
probleme?

ERGE -

QUICK = FLUPKE

VIVE LE PROGRES
- e



Essaie-t-on de résoudre le bon probleme?
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5 Stratégies pour creer de |a

valeur grace a ['|A



STRATEGIES IA

OPTIMISATION

A

ANALYTICS
& Al



pded

1 Optimis aﬂ;]
\ Al Maintenance predictive

1










1 Optimisation: gestion des ventes



STRATEGIES IA

A

_~7 AUTOMATISATION

ANALYTICS
& Al



2 Deux vagues d’automatisation pour le prix d'une

PHYSIQUE/MECANIQUE INTELLECTUELLE/COGNITIVE












Translate From: English ~ 4%,  To:French ~
English Spanish French
It was the best of times, it was the worst of times, it was the age of X

wisdom, itwas the age of foolishness, it was the epoch of belief, it was
the epoch of incredulity, it was the season of Light, it was the season of
Darkness, it was the spring of hope, it was the winter of despair, we
had everything before us, we had nothing before us, we were all going
direct to heaven, we were all going direct the other way - in short, the
period was so far like the present period, that some of its noisiest
authorities insisted on its being received, for good or for evil, in the
superlative degree of comparison only.

2 Automatisation: Traduction

French English Spanish

Il était le meilleur des cas, il était le pire des temps, c'était I'age de la
sagesse, c'était I'age de la folie, c'était I'époque de la croyance, c'était
I'époque de l'incrédulité, c'était la saison de la lumiére, il a été la saison
des ténébres, c'était le printemps de I'espoir, c'était I'hiver du désespoir,
nous avions tout ce dont nous sommes saisis, nous n‘avions rien devant
nous, nous étions tous d'aller directement au ciel, nous allions tous
directement dans l'autre sens - en bref, la période était si loin comme la
période actuelle, que certains de ses plus bruyants autorités ont insisté
sur son recu, pour le meilleur ou pour le mal, dans le degré superlatif de
comparaison seulement.

9 v

New! Click the words above to edit and view alternate transiations. Dismiss






2 Automatisation: Robo-advisors




2 Automatisation: Design & architecture



2 Automatisation: Resumer, retranscrire



2 Automatisation: Analyse Excel



Automatisation: :

Support client (chatbot) il

| am sorry, | don't have access

to your orders. | can only

provide information about

parcels that are currently in

transit. Can | help you with
¥  somethingelse?

I'd like to speak to someone

| am sorry, | do not have
access to the number for
Customer Services. Can | help

Type your question here... Send

| The I'm

= WIGER Q W B R I ¥ U O e

A 2S5 DS (R G HE R S BE

Air Canada Has to Honor a Refund
Policy Its Chatbot Made Up DBZxcVENm o

123 @ space return

The airline tried to argue that it shouldn't be liable for anything
its chatbot says. & 0




2 Automatisation: Enseignement

Tu dois préparer un examen pour les étudiants du cours de droit du
travail. Rédige 5 questions a choix multiple sur base du document du
cours.

Voici 5 questions a choix multiple (QCM) basées sur le contenu du cours de droit du travail :

Question 1:

Quelles sont les deux principales branches du droit social 7
A. Droit de la sécurité sociale et droit administratif

B. Droit du travail et droit civil

C. Droit de la sécurité sociale et droit du travail

D. Droit individuel et droit collectif

Réponse correcte : C

(Source : Notes personnelles, Legon 1, page 2)

Question 2:
Quelle loi régit les contrats de travail dans le ¢ |, :ur privé en Belgique ?
A. La loi du 10 mai 2007

@ |f\/|es:;age Droit du travail DROI-S3002



BUSINESS

INSIDER TECH ECONOMIE POLITIQUE STRATEGIE LIFESTYLE ETUDES S -

Amazon's warehouse-worker tracking system can
automatically pick people to fire without a human
supervisor's involvement

Ad
The Most Complete .NET Toolbox

. Amazon employs a system that not only tracks warehouse workers'
productivity but also can automatically generate the paperwork to fire them

for failing to meet expectations.

. Amazon confirmed that it fired hundreds of people for productivity reasons

in just one facility over one year's time. Progress Telerik

. It said that the rate at which it is firing people from its warehouses has

decreased.
Bl VOUS RECOMM;‘-\NDE

m 20 questions improbables

. Visit Business Insider's homepage for more stories.



L'automatisation d'une tache dans un job
est souvent I'augmentation d’un autre job



STRATEGIES IA

/
ANALYTICS

& Al ~~a SERVICE CLIENT & PERSONNALISATION
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Prediction du
churn

3



Recommandations 3




STRATEGIES IA

/
ANALYTICS
& Al -

\ PRODUITS & SERVICES DOPES A L'l|A (WRAPPING)






ll. Produits & services dopes a I'lA (wrapping

Banking lnvesting = Retirement | Capital One

My Accounts ~ . Transfers & Deposils ~ || Payments » || eStatements » ;I My Info = | Alerts & Messages »

| @ Hi, Michael Open Account | Sign Out
Ca;";;O‘/ne @ My Accounts v Products ~  Help &More ~ Search Q

Summary External Accounts Automatic Savings Plan Refar a Friend My Savings Goals
— - Update Saver Since:» 2003 * Tax Forms
Tul Available Now
Checking and Savings Downioad
Account Type Account # Balance W Available
Checking - Joint Checkin 28 1.76 1.76 person #person
ings - F. Account 12 545 545 Pay your rent on
: time and online.
360 Savings - Lisa's Savings 23 1.94 1.94 No Papercuts.
6 ings - Emergency Fu 21 5.51 '5.51 LEARN MORE
g AR
Total: +4.66 4,66 i L) B WL, AL |

Routing Number: 031176110

3 i Tell us if
Love your 360 Savings? . ' a
= ‘ Share the love and earn up to $500 when you refer friends we're making UL EE]
N the grade.




GESTS711 — Management Information Systems — N. van Zeebroeck — 2023-2024



ll. Produits & services dopes a I'lA (wrapping)

UP analyse |a
consommation de ces
appareils et détecte leurs
gaspillages potentiels ;

= Réfrigérateur
= Congelateur
« Lave-linge

« Seche-linge

thlflcatmn en cas de ol aveuatesela
fuite d'eau, qu'elle soit

— petite ou importante.
CNGIC
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Stratégies numeériques

Proposition de valeur

Nouvelle

La méme

Nouveaux

Low cost produits/services

Automatisation
(IA, Robots)

Dématérialisation

Dématérialisation
Platformes

Servitisation

Excellence Expérience client
opérationnelle Intimité client
Optimisation Personnalisation

Colts Revenus

Objectif principal



Pourquoi les données sont-elles si importantes?

NOUVEAUX SERVICES
(publicité ciblée, recommandations...)

APPRENTISSAGE ORGANISATIONNEL
DONNEES ET AMELIORATION CONTINUE

SIMPLICITE, CONFORT & PERSONNALISATION
=» SERVICE A L'USAGER




Cherchez les données dont vous avez besoin,
pas juste celles que vous avez

Natural focus Questions to ask
 What data do we have? 1. Are we asking the right questions?
 What data can we easily obtain? 2. Does our data tell a story?
3. Does our data help us look ahead
Right focus rather than behind?
 Which questions do we need to 4. Do we have a good mix of
answer? quantitative and qualitative data?

 What information do we need?
 Where can we find it?



Figure 1.6: Sources of data stored by enterprise size

2 ]
P e n S e Z a u X Data sources n;i'ir; ﬁ Mgm ELEE

S O u rC e S d e Your suppliers or business partners 63% 65% 71% 69%
, Your business processes 62% 65% 74% 77%

d O n n e e S Your customers 59% 60% 68% 71%
Your information systems 53% 59% 67% 71%

eXt e r n e S see Digital platforms 36% 40% 46% 48%
Freely available public sources offering open data 27% 30% 32% 33%

Data brokers 11% 13% 14% 19%

5 -9employees [ 10 - 49 employees [ 50 - 249 employees | > 250 employees

Q2 _1 Does your firm store data that comes from? Base n=9437



Quelles sont les vraies
menaces?



Tous les jobs ne sont pas egalement exposes

Job exposure to advances in Language Modeling & Image Generation

Rank Language Modeling AIOE Image Generation AIOE

1 Telemarketers Interior Designers

2 English Language and Literature Teachers, Postsecondary Architects, Except Landscape and Naval

3 Foreign Language and Literature Teachers, Postsecondary Chemical Engineers

4 History Teachers, Postsecondary Art Directors

5 Law Teachers, Postsecondary Astronomers

6 Philosophy and Religion Teachers, Postsecondary Mechanical Drafters

7 Sociology Teachers, Postsecondary Mining and Geological Engineers, Incl Mining Safety Engineers
8 Political Science Teachers, Postsecondary Civil Engineers

9 Criminal Justice and Law Enforcement Teachers, Postsecondary Commercial and Industrial Designers

10 Sociologists Film and Video Editors

11 Social Work Teachers, Postsecondary Graphic Designers

12 Psychology Teachers, Postsecondary Mathematicians

13 Communications Teachers, Postsecondary Social Scientists and Related Workers, All Other
14 Political Scientists Architectural and Civil Drafters

15 Area, Ethnic, and Cultural Studies Teachers, Postsecondary Air Traffic Controllers

16 Arbitrators, Mediators, and Conciliators Environmental Engineers

17 Judges, Magistrate Judges, and Magistrates Construction Managers

18 Geography Teachers, Postsecondary Multimedia Artists and Animators

19 Library Science Teachers, Postsecondary Desktop Publishers

20 Clinical, Counseling, and School Psychologists Statistical Assistants Source: Felten, Raj & Seamans (2023)




Changes in Wages for Full-Time, Full-Year Male
U.S. Workers, 1963-2008 .~/ Graduste

School

La technologie
n’affect pas
toutes les

compétences
de la méme

NERIEILE

College

Graduate

Some
College
High
School
Graduate

High
School
Dropout

2
5
3
]
s
g
2
=
#
:é
3
5
8
3

1968 1973 1978 1983 1988 1993 1998 2003 2008

Figure 3.5: Wages have increased for those with the most education, while falling
for those with the least. Source: Acemoglu and Autor analysis of the Current
Population Survey for 1963-2008.




Polarisation du travail:
Jobs specialises V. commodifies

Figure 5: Changes in Occupational Employment Shares, 1970-2016

ke A A (P o Ot * Specialized jobs: Growing

* Professional, technical,
managerial jobs

 Commodified jobs: Growing

g - . .
l f * Personal services: cleaning,
security, recreation, health aides

hange (% pis)
==
===
E=)
=

SEEERREEE * Middle-skill jobs: Shrinking
i“n,k%\"‘ ks N . Pr?duction work, office/clerical,
sales

Source: Autor, 2017



L'IA serait-il un égalisateur de performance?

Paper Al Produt.:tlwty Heterogenous effect
Technology gain

Noy and Zhang, 2023

Brynjolfsson, Li and
Raymond, 2023

Kanazawa et al., 2022

Dell'Acqua et al., 2023

Writing tasks

Call center
tasks

Taxi drivers
cruising tasks

Consulting
tasks

ChatGPT

Chatbot

Al Routing

ChatGPT

+40%

+14%

+14%

+25%

Quality differences between low and high skilled
disappear

Gain among most skilled / experienced: 0%
Gain among least skilled / experienced: +34%

The most qualified / experienced drivers lose,
the less qualified win

Gain among most skilled / experienced: +17%
Gain among least skilled / experienced: +43%
-19% for tasks outside of ChatGPT’s frontier




Les moins qualifies bénéeficient
le plus de I'|A-génerative,
liIssant |a performance




Quel impact sur la prime a la qualification?

Source: Example from Autor (2023)



Et si I'lA banalisait
les compeétences de pointe?

La prime a la qualification pourrait disparaitre, de méme Mais cela pourrait permettre aux personnes moyennement
que la valeur des diplédmes, de I'expérience et de I'effort. qualifiées d'accéder a des emplois plus avancés.
=>» Fin des emplois bien rémunérés =>» Retour de la classe moyenne

Source: Autor, 2023 ( )




v

-

A moins que ceux qui maitrisent le mieux I'lA
accaparent tous les beneéfices...



Conclusions




Quelques
observations

* Lerisque n'est peut-étre pas la
disparition des jobs, mais...

* Les emplois seront transformés, les
besoins en compétences vont
changer en profondeur

* L'abondance de jobs ne signifie pas
I'abondance de bons jobs

* L'adoption des technologies ne
garantit ni la croissance de la
productivité ni le partage de la
prospérité

Source: Adapted from Autor (2017)



Une course
contre ou
avec

la machine?

L'impact dépendra de la
maniere dont nous
déployons/utilisons I'lA
(augmentation ou substitution)



Impact of Al on quality of micro-credit decisions
(default rate)

Human alone

(- )

12.83%

10.55%

Al alone

-

10.15%

Small Big
data data
\ J

~N

Small Big
data data
\ J

Source: Lu & Zhang (2024)

e Al outperforms Human
* Al is better at exploiting big data



Impact of Al on quality of micro-credit decisions

(default rate)

Human anne

Al alone

N

10.15%

1 83%
I Lo.55%
Small Big

data data

Small Big
data data
VAN J

~N

Human+Al

4 )

10.62%

Small Big
data data
\ J

Source: Lu & Zhang (2024)

* Human augmented
with Al does not
seem to do better
than Al alone



Best outcome when Al augments human skills
while providing explanations

Human alone Al alone Human+Al Human+Al

. N ™\ 4 N\ /~+ Al Explanations ™\

12.83%

10.55% 10.15% 10.62% 10.31%

Small Big Small Big Small Big Small Big
data data data data data data data data
\ VAN VAN VAN J

Source: Lu & Zhang (2024)



Et si le colt des
machines qui pensent
était des gens qui ne

pensent plus?

George Dyson



LECONOMIE NUMERIQUE

ENJEUX ET RESSORTS D'UNE REVOLUTION

Nicolas van Zeebroeck

e O ——— e
== = 2000
e
e - - -

/ —
gl e

Editions de I'Universite de Bruxelles

Le numérique est partout, mais il n'est pas neutre.
Alors qu'il promettait d’abattre les barrieres et de
démocratiser la planete, il a engendré une économie
qui favorise les plus puissants et défie les régulations.
Comment comprendre les enjeux et les ressorts de cette
révolution ? Comment y faire face et en tirer parti ?

Ce livre constitue un guide de survie dans la jungle
numeérique en décryptant les mécanismes et les acteurs
qui la faconnent et lI'insuccés des tentatives de la réguler. Il
donne des clés pour agir et innover dans ce monde en
mutation.

Nicolas van Zeebroeck est professeur a la Solvay
Brussels School of Economics and Management de
I'Université libre de Bruxelles (ULB) ot il enseigne les
systémes d'information et la stratégie numérique. Il est
également adjoint des autorités de I'ULB pour
I'informatique et le numérique et membre du Conseil
supérieur de I'emploi en Belgique.

Prix:10€

ISBN 978-2-8004-1868-1

9'782800°418681

www.editions-ulb.be




=:I) Buildwise

Integrer I'l|A aux processus
de construction

Gagner en efficacité et rentabilite

Avec o souten de

G |
I s be
Wallonie

Francois Denis — R&D Program Lead — Digital Construction

La rentrée 4.0 de Ligne Bois

Intelligence artificielle et créativité entrepreneuriale : un duo gagnant




Buildwise est le centre de recherche et d'innovation
du secteur de la construction

=:1l) Buildwise Q. Que cherchez-vous ?

Connaissances ¥ Meétiers v Thémes v Innovation ¥ Agenda v Help Center v A propos de nous v @ FR

A propos de Buildwise

Mt

Buildwise aide les professionnels de la construction @ améliorerla j
qualité, la productivité et la durabilité de leurs activités. Nous ouvrons la f
e

voie a I'innovation sur le chantier et dans les entreprises.

UK

=:ll) Buildwise




Limitations de I'lA classique

« Seulement une reconnaissance, pas de
compréhension

* Le chef de chantier doit interpréter lui-méme
ce que cela signifie

« Pas directement utilisable pour le suivi de
chantier

QCollecter des données
=) Buildwise




Limitations de I'lA classique

« “1 personne sur la photo” est de valeur limitée PERSOON

CAR:

« Pas de compréhension : La situation est-elle
dangereuse ou non ?

&Collecter des données
=:ll! Buildwise




L'Intelligence Artificielle permet
d'optimiser les taches de votre processus

« Quantifier et évaluer les quantités

=:ll) Buildwise



Quantifier plus rapidement pour optimiser
la phase de devis et 'offre de prix

dSUre —

Start Measurement

Total Length
16.30m

Mesurer les quantités
=:l) Buildwise




Quantifier plus rapidement pour
optimiser le suivi de taches m

& C ® U & 1921680.214:305 -~ @R N DO & @AM =

TS L o R R Ve 2 ey S o R J Toas Liveview  Counter  Pathfinder Data  Console =

_l
“»if’lu

\

& Mesurer les quantités : ®
Stop recordingk‘

=:ll) Buildwise



Combiner les outils numeériques permet
d'optimiser de votre processus de travail

Mesurer les quantités
=:l) Buildwise
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Exemple : Inventaire des facades

¢ IMG_20220131_163300jpg
resukaat extr. dsd
TS S0 Dotoeseo
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s,
3 1MG_20220131_163234.jpg
) ®5 M2 3

v

. 1MG_20220131_163300.j00
] . ®5 Mizcaysagn
o ® OBJECTS &
X
3
L 3 @ deur_dl (bitmap) n o
S 4 @ dakbedekking_di [bitmap) = o
pod

°
% -
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’
Notags ned i Project
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@ APPS

Appe for Labeling Ul

List of agps i1 your team that are mtegrate

& Findapy

is lebeling interfece.

Mesurer les quantités

=:ll) Buildwise
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Compter les pavés dans une cour exterieure

Bod

Mesurer les quantités

=:ll) Buildwise



L'Intelligence Artificielle permet
d'optimiser les taches de votre processus

« Capturer la réalité




Capter la realité d'un projet pour faciliter
le suivi de chantier, I'analyse ou la renovation

Modele 3D pour mesurer et visualiser

Vue en plan du complexe de batiments.
Les emplacements des photos 360° sont marqués en bleu.

Capturer la réalité
=:W) Buildwise




Compter les pavés dans une cour exterieure

@ Capturer la réalité

=:ll) Buildwise




Buildwise — Avis Techniques

Evitez les problémes ou discussions ultérieurs.
=) Buildwise ~ Q Quecherchezvous?

Connaissances ¥ Métiers ¥ Thémes ~ Innovation ¥ Agenda ~ Help Center v A propos de nous ~ @& FR

Profitez de votre droit aux

avis techniques

Demande Avis techniques

En tant qu'entrepreneur ou installateur, vous étes d'office membre de Buildwise. C'est
pourquoi nous sommes toujours préts a vous donner des avis techniques.

Plus nous recevons d'informations de votre part, mieux nous pouvons vous aider.
Informez-nous donc sur toutes les informations techniques pertinentes (plans, devis,
correspondances, photos, dessins de détail...). Le Service d'Avis Technique (ATA)
examinera votre demande avec soin et vous contactera ensuite.

Recevez un avis technique

Collecter des données

=:ll) Buildwise




Valorisation de |la base de données de photos Buildwise

& P74 Vision fota be

=:1l) Buildwise GPT4 Vision foto beschrijver

Selecteer foto folder

Exit

~ beschreven fotos

&« 2 T ¢ «+ Users > tdb > wenvinstalls > GPT4-V-ATA-foto's-beschrijven > beschreven foto's Search beschreven foto's

@ nNew ~ T sert O View

T venwoinstalls A
T GPT4-V-ATA-fc #
T 4K Video Downio:
7" Downloads

" beschweven fota'’s

"~ Danyimage tags

~ [l This PC
» e Local Disk (€
» e Elements (D7)

> = userdatz M\slozf
86 1tems

Collecter des données

=:ll) Buildwise



L'Intelligence Artificielle permet
d'optimiser les taches de votre processus

 Automatiser une tache




Verwerking van documenten/offerte
Traitement de documents/devis '

[ Porie 018 ] Quantité : 1 ] Systéme : Aluplasi Ideal NEO ] Couleur ; Z'taces APES: Gris Quartz Sablé ]
Buanderie
Dormant 160002 Dormant de porte AD 2 joints(prof. 76, haut. 83, Sch.) |
m Dimensions du client l I
Dimensions | 845 mm x 2160 mm “ I I I { | I’ | | S J I
I ! ‘ ‘ !
medm:;; S £36-7047 I ‘ y ‘ A i" I | | I f' 1t (1 ke j
o P vam]| H5 436:7047 0 s
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mﬂg:ﬂf E:I:r noyau anthiacite - foint noir Y ‘ i RV "}‘”. 9
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Automatiser une tache
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Buildwise — Avis Techniques

Evitez les problémes ou discussions ultérieurs.
=) Buildwise ~ Q Quecherchezvous?

Connaissances ¥ Métiers ¥ Thémes ~ Innovation ¥ Agenda ~ Help Center v A propos de nous ~ @& FR

Profitez de votre droit aux

avis techniques

Demande Avis techniques

En tant qu'entrepreneur ou installateur, vous étes d'office membre de Buildwise. C'est
pourquoi nous sommes toujours préts a vous donner des avis techniques.

Plus nous recevons d'informations de votre part, mieux nous pouvons vous aider.
Informez-nous donc sur toutes les informations techniques pertinentes (plans, devis,
correspondances, photos, dessins de détail...). Le Service d'Avis Technique (ATA)
examinera votre demande avec soin et vous contactera ensuite.

Recevez un avis technique

Automatiser une tache

=:ll) Buildwise




Graphical User Interface
Response

Chat History Guidelines on operotions in the ope: it cot - S O u rC e S -
EASA pages from

Guidelines applicable to operations in both open and specific th e ori g Ina |
category P D FS

l. Calculation of the VLOS distance (ref. Article 2 point (7))

If my ground visibility (GV) is 7.5km and the characteristic dimension (CD) of my drone is 45¢cm,

C h at whatis my VLOS?
History

To calculate the VLOS distance, we need to calculate the DLOS and ALOS first.
Operating 2 U4 in VLOS means that the remote pilot is able to clearly scan the sky for presence of ather
aircrafy, beable to clearly s=e the LA and avoid that it gots dose to ather abcratt (manned or unmanne)
DLOS=0.3xGN=03x7.5km=2250m or shstackes or peaple that may be endsngered.

The VILOS distance is afected by a range of factors such as:

ALOS (for multirotor UA) = 327 x CD + 20m = 327 x 0.45m +20m = 149.15m + 20m = 169.15m —  visibility: the operatonal area and meteorslogical conditions should allow to- maintain unaided
visual contact with the UA and the be able to detect the presence of other d@rcraft in the volume

whese the UA is operating. A recommended minimum wisibility is at least Skem;
Since VLOS is the smaller value between DLOS and ALOS, VLOS = 169.15m. —  sizeof the Uk

— A charactenstics such as: LIA colour {in ralation 1o how difforant it isfrom tha hackgmund calour]

Sources: and brightness of LA lights.

Whan planning » VIOS oparation, the VLOS distance shauld be measnired a¢ the sir-line distance betwesn

> ear_for_uas_spet_22_revision.pdf, page(s): 57 the remote pilot and the UA.

Difcrant mothods and formulac praviding a quantitative acscssment of the VLOS distance exlst. Here
o guidelines_on_uas_operations_in_open_and_speci , balnw 3 formula is propased, far fised-wing and multirotor LA 1t s based on evaluating twi

and selting the VLOS at the smallest value between the two:
> open_categary schematics.pdf, page(s) —  asimum Hiitanea st which tha emate pilat ey ba bl o datéet the pasitian snd driantation of

the UA, based on its size, calied “attitude line of sight’ (ALOS); and

—  distance up te which ather sircraft can be vitually detectad, and cufficiant tima it ausilable far aa
avaidance manoeuvie, ealled ‘detecton line of sight’ {DLDS).

In order to determing an acceptable VLOS distanco the following procedure may be used:

Calculate the ALOS:

K

User query
modificatio
n options

—  for rotarceaft and multiretor Ua:

ALOS mi= 327 x €D [m] + 20m

—  for fixed-wing UA
ALDS jm= 490 x €0 [m] + 30m

where C s the eharacteristic dimension of the UA {ie. the masimn psion),

SLGLN CO107-00) © Barcy
Fregi

ion Avlation Safity Agency:
rtary docunent Cop p

Fsge Sof M

Clear History

Drone Category License « Registered Operator

c2 A2 OPEN
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Proof Of Concept d'une application de bureau
avec |'assistance de ChatGPT

~ B

Sans étre programmeur
En 2 jours max

Sans ressources particuliéres

QAutomatiser une tache
=:l) Buildwise




L'Intelligence Artificielle permet
d'optimiser les taches de votre processus

« Quantifier et évaluer les quantités
« Capturer la réalité
« Automatiser une tache




De SVP, dessine-moi un mouton
a GPT, dessine-moi une maison

=:ll) Buildwise
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https://www.edih-connect.be/ - info@edih-connect.be

@“‘ Connect elifH Connect Serdices Eeriis Articies Contact

Des projets pour vous soutenir

eDIH Connect

UN ACCOMPAGNEMENT
LORS DE VOTRE

. TRANSFORMATION
Start 1A / Tremplln IA NUMERIQUE A LA HAUTEUR

DE VOS AMBITIONS.
https://www.digitalwallonia.be/ia/

CONSTRUCTION DU FUTUR ¥ - v T
INSFIRER EVALUER FORMER CONSEILLER
ACCELERER LA TRANSFORMATION NUMERIQUE o S e e

DE VOTRE ENTREPRISE
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https://www.edih-connect.be/
mailto:info@edih-connect.be
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Integrer I'l|A aux processus
de construction

Gagner en efficacité et rentabilite

Avec o souten de

G |
I s be
Wallonie

Francois Denis — R&D Program Lead — Digital Construction

La rentrée 4.0 de Ligne Bois

Intelligence artificielle et créativité entrepreneuriale : un duo gagnant
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QUELQUES CHIFFRES

0000000000
- 9000000000
- 9000000000
0000
%
73%
of company data

Is wasted

Source : https://www.founderjar.com/data-analytics-statistics/



QUELQUES CHIFFRES

ROI multiple ‘
of

For clients using our data solutions



QUELQUES CHIFFRES

Through 2025,

0%

of data and analytics governance initiatives focused
on business outcomes, rather than data standards,
will be considered essential business capabilities.

Source : https://emtemp.gcom.cloud/ngw/globalassets/en/doc/documents/744238-100-data-analytics-
predictions-2025.pdf
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Al — Basics

QU’EST-CE QUE L'IA?

Surface ? (m?)

)

Région BW ?

Couche d’entrée

Couche cachées

Couche de sortie

Réseau de neurones

L Doit avoir des données historiques
pour s’entrainer

L Doit connaitre la « réponse » pour
s’entrainer

LdModéle mono-taches

Valeur (€)




QU’EST-CE QUE L'IA?

Generative Al — Basics

Feed
Forward

Add & Norm
Multi-Head
Atten

Outputs
Probabilities

Sofmax

Add & Norm

Feed
Forward

Add & Norm
[
Multi-Head
Attention '

Add & Norm

Masked

Multi-Head
ttention

Positional
Encoding

Input
Embedding

Input

!

Input
Embedding

Outputs
(shifted right)

Positional
Encoding

[ Doit avoir des données pour
s’entrainer

U Ne doit connaitre la « réponse »
pour s’entrainer

I Modeéle multi-taches : recette de
cuisine vs draft d’'un PV de réunion




QU’EST-CE QUE L'IA?

GenAl — ChatGPT, I'intuition

Mots précédents (contexte)

Le chien rentre dans. ..

LLM

Distribution des probabilités du mot suivant

/ 0.1

LU'hopital

/—Pm Le café
T~ e

(JEn fonction d’'un contexte.

dOn prédit le mot suivant en
fonction des probabilités de
chaque mot.

Le mot avec la probabilité la plus haute est choisi




QU’EST-CEQUE L'IA?

GenAl — ChatGPT, I'intuition

Je veux aller au

cinéma

restaurant

JEntrainé sur des corpus
gigantesques disponibles sur le
Web

(d> 1000 milliards de paramétres
(ChatGPT4)

(dModele N-gram
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APPLICATIONS

002

Génération de musique

001 .

Génération de textes

004

L ..
Génération d’images Génération de vidéo

DALL-E 2 @ OpenAl
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ChatGPT pourquoi l'utiliser

o Accroitre la productivité pour les activités
routinieres : Automatise les taches
répétitives et libere du temps pour des
projets plus stratégiques.

o Surmonter le blocage de I'écrivain : Aide a
démarrer des documents ou des projets en
proposant des ébauches et des idées
initiales.

o Stimulation de la créativité : Propose des
perspectives et des idées novatrices pour
inspirer les utilisateurs.

CHATGPT

o Chaque prompt est envoyé sur internet
notamment les pieces jointes

o Les prompts doivent orienter le LLM

o ChatGPT ne comprend ni le sens de la
question, ni celui de sa réponse ! ll se base
sur des statistiques.

o Reminder : Ce ne sont que des traitements
de probabilités

o Il est impossible de remonter a la source
des informations ...
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RISQUES

Les risques de chatGPT :

Criteres Generative Al

Mise a Jour La base de connaissances est « figée dans le temps » et manque
de toute information apres la date de coupure de I'entrainement.

Exhaustivité Le modele est entrainé pour des taches généralisées.

Transparence et fiabilité | Des boites noires » que ne citent pas leurs sources, ce qui peut
les rendre difficiiles a croire. Biais possibles.

Crédibilité et précision lls hallucinent fréquemment et produisent des réponses
cohérentes mais trompeuses ou fabriquées.
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RAG

Le fonctionnement du RAG

1>
()

R

A :
o A o
: —= 2\l \
O ‘hilﬂ Question + E @ Génére e
) = = - ()

Interrogation

- Lo 0)——{(0
Question Explorateur intelligent Modeéle de langage génératif Reponse cllalre,
A (LLM) informée,
sourcée
Q E Documents
Recherche \ pertinents

Base de données de
I'entreprise




Le fonctionnement du RAG

Homme .

Gargon .

Genre

RAG

Age
A
Femme ’ ’ g

; eine
‘ Roi

Fille .
. Princesse
| Prince . "RoyaUté
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CONTACT INFORMATION

You’re a step away from pioneering Al-
driven solutions for your business.
Connect with us!

CONTACT

ARTHUR GEERAERD EI' r

i\ Y . //CO-FOUNDER
SALES & RELATIONS SPECIALIST

>// ARTHUR.GEERAERD@TROOPLE.BE //<

>//+32 472794285 //<

LN FB [€



	Default Section
	Diapositive 1 Intégrer l’IA aux processus  de construction
	Diapositive 2 Buildwise est le centre de recherche et d’innovation du secteur de la construction
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5 L’Intelligence Artificielle permet d’optimiser les tâches de votre processus
	Diapositive 6 Quantifier plus rapidement pour optimiser la phase de devis et l’offre de prix
	Diapositive 7 Quantifier plus rapidement pour  optimiser le suivi de tâches
	Diapositive 8 Combiner les outils numériques permet  d’optimiser de votre processus de travail 
	Diapositive 9 Exemple : Inventaire des façades
	Diapositive 10 Compter les pavés dans une cour extérieure
	Diapositive 11 L’Intelligence Artificielle permet d’optimiser les tâches de votre processus
	Diapositive 12 Capter la réalité d’un projet pour faciliter le suivi de chantier, l’analyse ou la rénovation
	Diapositive 13 Compter les pavés dans une cour extérieure
	Diapositive 14 Évitez les problèmes ou discussions ultérieurs.
	Diapositive 15 Valorisation de la base de données de photos Buildwise
	Diapositive 16 L’Intelligence Artificielle permet d’optimiser les tâches de votre processus
	Diapositive 17 Verwerking van documenten/offerte Traitement de documents/devis 
	Diapositive 18 Évitez les problèmes ou discussions ultérieurs.
	Diapositive 19
	Diapositive 20 Proof Of Concept d’une application de bureau avec l’assistance de ChatGPT
	Diapositive 21 L’Intelligence Artificielle permet d’optimiser les tâches de votre processus
	Diapositive 22
	Diapositive 23
	Diapositive 24 Des projets pour vous soutenir
	Diapositive 25 Intégrer l’IA aux processus  de construction

	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12
	Diapositive 13
	Diapositive 14
	Diapositive 15
	Diapositive 16
	Diapositive 17
	Diapositive 18
	Diapositive 19
	Diapositive 20
	Diapositive 21

